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Opiniepeiling

Op onze aanstaande cliéntenraaddag zullen wij
een opiniepeiling houden over belangrijke
wijzigingen in de wet WMCZ, die als de wet zal
worden aan genomen, onder de naam WCZ; Wet
Cliéntenrechten Zorg zal voort bestaan. Er zijn
vele vragen te stellen; wij zullen ons echter
beperken tot enkele vragen met betrekking tot
0.i. de meest essentiéle wijzigingen:

Budget voor CR

Benoeming klachtenfunctionaris

CR op lokaal niveau

CR aansluitend op management structuur
Inzage medisch dossier ook door
nabestaanden

nieuwsorief -

Netwerk Cliéntenraden in de Zorg

Nncz

6930 AB Westervoort
T +31(0)316 280 335

redactie@nez.nl
www.ncz.nl

Onafhankelijk budget voor
cliéntenraden

Minister Klink en staatssecretaris Bussemaker
roepen zorginstellingen op nu al afspraken te
maken over een onafhankelijk budget voor
cliéntenraden. VWS wil de positie van
cliéntenraden versterken. In de nieuwe Wet
cliéntenrechten zorg (WCZ) krijgen cliéntenraden
de beschikking over een eigen budget. Het
wetsvoorstel wordt echter pas tegen de zomer
verwacht. De bewindslieden van VWS roepen
instellingen op om toch al afspraken te maken
over een onafhankelijk budget.

De Tweede Kamer heeftin november vorig jaar
via een motie gevraagd om een onafhankelijk
budget voor cliéntenraden. Het budget wordt
gebaseerd op een werkplan en een begroting die
de cliéntenraad zelf opstelt. Daarmee is het
budget niet langer afhankelijk van de wensen
van het bestuur.

Op twee andere onderwerpen uit de moties in
november 2008 wordt door VWS in het
wetsvoorstel zelf nader ingegaan. Het gaat om
het instemmingsrecht voor cliéntenraden bij
fusies en het recht voor cliéntenraden om een
bindende voordracht te doen voor een lid van de
raad van toezicht.

Het ministerie zegt echter toe dat veldpartijen
voor de indiening van het wetsvoorstel nog de
gelegenheid krijgen om te reageren op een
concept van de teksten voor de wet en de
toelichting. Het doel is om het wetsvoorstel WCZ
vOor de zomer voor advies aan te bieden aan de
Raad van State.
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80% en 20%

Weet u het nog?

Bij de start van uw werkzaamheden had u,
wellicht heeft u dat nog, het vaste voornemen
uw tijd en aandacht vooral te geven aan de
positie van de cliént.

Een kleiner deel van uw activiteit zou u
bestemmen voor zaken als organisatie e.d.
Tenslotte komt een goede organisatie ook ten
goede van de cliént!

Het is wellicht goed om als CR te beoordelen in
hoeverre die verhouding in aandacht

is verschoven. Het is verleidelijk om vooral ‘mee
te denken’ met allerlei organisatorische zaken.

U hebt als leden van de CR maar een beperkte
tijd; hoe verdeel je die.

Een bij het NCZ aangesloten CR meldde ons in dit
kader gekozen te hebben voor de volgende
invalshoek: Alle voorstellen en adviesaanvragen
worden bekeken vanuit het perspectief van de
cliént. Met andere woorden, wat is het effect van
de voorgestelde maatregel op de cliént(en).
Tenslotte, zo beweert men, rechtvaardigt de
belangenbehartiging van de cliént ons bestaan.
HC

Checklist

Verwijzend naar het persbericht van VWS, zie
elders in deze Nieuwsbrief, waarin een beeld
wordt geschetst van de komende wetgeving
t.b.v. de Cliénten in de Zorg het volgende;

De rode draad is versterking van de positie van
CR'’s. Er wordt zelfs gesproken over
instemmingsrecht. Wij gaan ervan uit dat de
gemiddelde CR is toegerust met de juiste kennis
om haar rol optimaal te vervullen.

Toch heeft het NCZ gemeend initiatieven te
moeten nemen om het kennisniveau desgewenst
naar een hoger peil te kunnen brengen.

In samenwerking met wetenschappers en lieden
uit de praktijk is een checklist samengesteld
waarbij de juiste vragen aan het management
kunnen worden voor gelegd teneinde een
verantwoord oordeel over plannen als fusie en
andere structuurwijzingen te vormen.

De checklist zal toegesneden worden op de lokale
situatie. De participatie van het NCZ in het
traject is voor leden kosteloos; bij nadere
consultatie van deskundigen komen die kosten
uiteraard voor rekening van de betreffende CR.
23 april a.s. op onze jaarlijkse Clientenraaddag
zal de introductie plaatsvinden van dit
belangrijke hulpmiddel voor de CR’s in de Zorg.

Palliatieve Zorg

Ook bij de behandeling in de laatste fase van het
leven van de cliént zijn er ontwikkelingen.
Opmerkelijk is de verschuiving van aandacht van
het onderwerp ‘euthanasie’ naar ‘palliatieve
sedatie’ Bij dit laatst genoemde onderwerp wordt
met behulp van medicatie het bewustzijnsniveau
van de cliént verlaagd, waardoor ondermeer
gevoelens (beleving) van angst en pijn worden
onderdrukt. De periode waarin men palliatieve
zorg toepast is overigens kort; men spreekt in dit
verband eerder over dagen dan weken.

Tot voor enkele jaren geleden richtte Nederland
de aandacht voornamelijk op euthanasie

terwijl in het buitenland de palliatieve zorg juist
meer werd toegepast. Wij zien nu een inhaalslag,
palliatieve sedatie krijgt steeds meer aandacht.
Een vraag van de CR aan de RvB zou kunnen
luiden: Welke ontwikkelingen zijn er in dit kader
in ‘ons’ ziekenhuis?

HC

Vacatures

Door de groeiende belangstelling voor het werk
van het NCZ nemen ook de bestuurlijke
werkzaamheden toe.

Het Bestuur kijkt dan ook uit naar een aanvulling
van haar staf. Wilt u een bijdrage leveren aan
onze inspirerende activiteiten, kijk even op onze
website www.ncz.nl (vacatures)

Donderdag 23 april a.s. de landelijke
clientenraaddag i.s.m. het Sint
Jansgasthuis te Weert!

Wij verzoeken u vriendelijk op- of
aanmerkingen te sturen naar:
redactie@ncz.nl

Ook voor adreswijziging kunt u bij
bovenstaand e-mailadres terecht.
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